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QUOI DE NEUF ?
Actualités de I'équipe, de la communauté et des

outils mis a disposition, points clés de la
Roadmap Syracuse

SYRACUSE EPN

Les enjeux et objectifs, le groupe de préfiguration,
le prototype

TRANSITION BIBLIOGRAPHIQUE

Retour d'expérience du projet de refonte du Sl de la
Philharmonie de Paris

AGENDA



QUOI DE NEUF ?



ORGANISATION, NOUVEAUX CLIENTS
& OUTILS
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/> RAPPEL SUR NOTRE ORGANISATION ;“j;i

DES DIVISIONS/SOCIETES SPECIALISEES (BU) PAR MARCHE OU TERRITOIRE

Des interlocuteurs experts du domaine, une communication adaptée...
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DIGITAL CONTENT

TERRITOIRE MEA
+ 20 clients

KNOWLEDGE MGNT

+ 200 clients + 130 clients

1 1
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! DEVELOPPEMENT UX CLOUD MARKETING DAF !
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DIRECTION



D LES NOUVEAUX COTE ARCHIMED s

UNE REORGANISATION DE L'EQUIPE VENTES

* Avec la fin des migrations Aloes, réorganisation de I'équipe de
vente pour distinguer la prospection de nouveaux clients et le
suM des clients utilisa n't deJa. Syracuse SIGB. Maxime Pastour Raphatl Moukarzel

* Arrivée d'une nouvelle ingénieure avant-vente Suivi client IC Zone Sud

DE NOUVEAUX INTERLOCUTEURS PROJET ET SUPPORT
* Arrivée de deux nouvelles formatrices avec le passage au support
de Koamivi Anika

. . Quentin Dillies
* Arrivée d'un nouveau chef de projet IC Zone Nord IAV

-
Nicolas Hameau Laure Lamirand Camille \(alin
Chef de projet Formatrice Formatrice



s AU SERVICE DE LA CULTURE...

L'EQUIPE ARCHIMED

24 spécialistes au service de nos clients « Culture »

DIRECTION

Bastien Hache (Opérations)

Christophe Arnoult (Produit)

VENTES

Quentin Dillies
Raphaél Moukarzel
Maxime Pastour
Odile Freset

Christelle Zangara
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PROJET
Marion Maillet

Nicolas Hameau

SERVICES
Véronique Castaner
Benjamin Caulier
Paul-Marie Druesne
Stéphane Lalande
Guillaume Plaisant
Karim Rouissi
Xavier Trannoy
Lamia Zidi

FORMATION
Laure Lamirand

Camille Valin

SUPPORT
Koamivi Anika
Murielle Boarini
Noémie Brutinel
Chantal Lambertin

Elise Moré



/> LES NOUVELLES TETES COTE ALFEO

LES NOUVELLES ARRIVEES

+ Arrivée de deux nouvelles formatrices

+ Arrivée d'une nouvelle ingénieure support et services (Floriane
Mestelan)

* Arrivée de Rania Arfaoui, ingénieure services professionnels

+ Guénaélle, nouvelle consultante / cheffe de projet qui arrive
début janvier 2024

UNE STRUCTURATION DE L'EQUIPE QUI SE POURSUIT

+ Passage au support de Julie Leroy

+ Taha Ben Amar a rejoint Alfeo pour piloter I'équipe qui réalise
les prestations techniques dans les projets (services
professionnels)

Caroline Sanchez
Formatrice

Rania Arfaoui
Ingénieure SP

Guénaélle B.
Consultante /CP

Pauline Saumade
Formatrice

Floriane Mestelan
Ingénieure Support



[> AU SERVICE DE VOS CONNAISSANCES

L'EQUIPE ALFEO

17 spécialistes au service de nos clients « doc et KM »

DIRECTION VENTES
Antoine Larré (Ventes) Nicole Cyvoct
Vincent Pierre (Opérations) Valérie Decléty

Didier Jouve

Stéphanie Caclin

PROJET

Marion Béraud
Stéphanie Venck
Guénaélle (01/2024)

FORMATION
Caroline Sanchez

Pauline Saumade

SERVICES
Taha Ben Ammar
Rania Arfaoui

Hénoc Aguidissou

SUPPORT
Louise Joignaux
Julie Leroy

Floriane Mestelan

=
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[> DES SERVICES TRANSVERSES EN APPUI 4

J

LES EQUIPES TRANSVERSES

DEVELOPPEMENT CLOUD MARKETING
Emmanuel Bleuse (CTO) 2 ingénieurs Cloud +1Ct Pro Gaéle Florin + 5 ressources dont
Corentin Leblanc (Scrum Master) Zct Pro
1lead-dev + 9 ingénieurs de
développement + une responsable
test & qualité
UX FINANCES & ADMIN.
Jordane ladadaine (UX) Marie-Christine Delobelle
+1Ct Pro + 3 ressourcesdont1ct Pro
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CULTURE KNOWLEDGE MANAGEMENT DIGITAL CONTENT

+ 22 membres depuis 06/2022 + 39 membres depuis 06/2022 + 17 clients depuis 06/2022
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CONSTAT

Constat partagé I'an dernier avec le club utilisateur
du faible usage de la documentation et de la
nécessité d'ameéliorer le contenu proposé

NOUVELLE PLATEFORME

* Mise en cohérence la méthodologie de
formation et la documentation du produit

+ Actualisation des contenus obsolétes et manguants

+ Organisation et présentation des articles revues
(plans de formation, glossaire, exercices, ...

* Intégration de QCM utilisés en formation puis en
auto-évaluation

* Interaction entre Nnos équipes et avec vous pour
favoriser I'amélioration continue

PLATEFORME PEDAGOGIQUE

TUTORIELS SYRACUSE EN VIDEO

" Les tutoriels sur Syracuse

LES WEBINAIRES DE FORMATION EN
REPLAY

IS Les webinaires Archimed

UNE QUESTION ? CONTACTEZ-NOUS !

LES PLANS DE NOS FORMATIONS

sont abligatolre

5 Les webinaires ALFEO -
anriaen A o |

syracuse.archimed.fr— menu « e-learning »



D SYRACUSE EXPERIENCE 5

OBJECTIF DU PROJET : VOUS ACCOMPAGNER TOUT AU LONG DE NOTRE RELATION

La plateforme syracuse.archimed fr a été une premiere étape décisive dans l'interaction entre vous et nous.
Nous souhaitons aller plus loin et vous accompaghner a 100%, du tout premier contact commercial au suivi
régulier par nos equipes une fois en production. C'est cela, la Syracuse eXperience...

LES POINTS CLES

Une seule plateforme pour nos différentes activités, mais la différenciation de la commmunication, en fonction
de la nature du client.

Une nouvelle interface, plus moderne et surtout plus facile a utiliser

Des contenus: livres blancs, références, cahiers des charges types, retours d'expérience, contenus vidéos
présentant les grandes fonctions de Syracuse, argumentaires pour convaincre vos financeurs...

Une plateforme « par vous-méme » pour prendre en main le produit

PLANNING

La premiere version de la plateforme est prévue pour le second trimestre 2024


https://syracuse.archimed.fr/

EVOLUTIONS 2023 & CHANTIERS 2024



D NOUVEAUTES FEVRIER 2023

ENCORE PLUS DE FACETTES

Nomlbreuses améliorations sur les facettes (calcul

d'une facette ou combinaison)

OUTILS D’ANIMATION

Proposez a vos usagers un catalogue d'outils

d'animation avec réservation associée

Co-développement réalisé avec le réseau des

bibliotheques du Choletais.

INTEGRATION IIIF OPTIMALE

Mise en valeur intégrée de ressources externes

(exemple : marque blanche Gallica)
Exploitation au sein de |a diffusion EAD.

Co-développement réalisé avec le réseau des

meédiatheques de Montpellier 3M
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septembre 2UZ3 e LAUIN EMFURAIN G UIN,
Le 06/09/2023 de 18:004 20:00 i X< 0

ALEXIS PIQUEMALLart contemporain est
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£ sjouter & mon calendrier
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¥ RENCONTRE AVEC THOMAS SCOTTO

L 07/09/2023 de 18:004 19:00 i Te*, (10712

Localisation —

Médiathéque Falala

“UNE VIE DE CHAT" D'ALAIN GAGNOL ET JEAN-
LOUP.

—
7] -

Syracuse — Facette calculee periode sur
les evenements
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https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/SearchMinify/278630fdc2fb70401f769628ad947eb7
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/SearchMinify/278630fdc2fb70401f769628ad947eb7
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/ludotheque/SearchMinify/8d26f9f21c3ff444d6538893ad73e586
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/outils-danimation.aspx
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/outils-danimation.aspx
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/SearchMinify/5f6a6a9c1822e6b009ca617177278da4
https://reseaulecture-diy.syracuse.cloud/patrimoine/SearchMinify/c8847387c8146b4f5b31592bf2392816

s NOUVEAUTES FEVRIER 2023

AU SERVICE DE LA RELATION USAGER
Prétez en mobilité sans code-barre ou puce RFID
Imprimez et personnalisez vos alertes de circulation
(codéveloppement avec réseau BMI de la CA Epinal)
Envoyez vos recus d'encaissement via mail [« ™
(codéveloppement avec réseau Grand Poitiers)
Routage directe des demandes usagers aux
professionnels en charge (codéveloppement avec

réseau Montpellier)

UN CATALOGAGE DE QUALITE
Géolocalisation aisée de vos documents

P BEBEOD ¥ O

o’

Enrichissement de la grille de saisie rapide sur vos

documents primaires .
Syracuse Pro — Prét depuis une recherche

BLOGS SECURISES
Des blogs professionnels a acces réservées
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LA FORMATION

Gérer et diffusez un catalogue de formation a
destination des professionnels/bénévoles du réseau
et/ou du grand public

LE PRET MULTIPLE (ENTRE SOUS-
RESEAUX)

Dans le cadre de solutions mutualisées ou de
réseaux comprenant des sous-réseaux eétanches,
Syracuse permet le prét de documents entre sous-
réseaux, afin que ceux-ci puissent étre empruntables
par les lecteurs finaux.

UN OUTIL DE VEILLE PROFESSIONNELLE

Utilisez Syracuse pour effectuer votre veille
professionnelle

00000

NOUVEAUTES JUIN 2023

Formations

I

Notre offre de formation par thématique

Re

LES CLES POUR ANIMER UNE REUNION COLLABORATIV.
)
B |0 19/10/20230e09:00417:30  ® Labibliothéquede A3 Z
15
voment e
: ‘OBJECTIFS :o Découvrir des outis coll

Syracuse — Acces a l'offre de formations




s NOUVEAUTES JUIN 2023

UNE EXPERIENCE DE RECHERCHE ENRICHIE

Des autorités qui brillent

Les podcasts de Radio France et France24/RF|
Exploitation des termes recherchés au sien des PDFS
Les newsletters indexeées

TOUJOURS PLUS DE SERVICES
PERSONNALISES

Compatibilité France Connect

00000

Nouvelle rubrique « mes alertes »

Suivi de demandes d'achats —

INTRANET PROFESSIONNEL

Nouvelle interface pour l'organigramme hiérarchique

. Syracuse — Connecteur Radio-France
des professionnels

8.»;
[ 4
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DES THESAURUS ENRICHIS

Synchronisation de référentiels externes
Extension du modele de données

TRAITEMENTS AVANCES

Corriger en masse vos notices dans Excel
Imports partiels

Traitements en série multi-regles

CONFORMITE RGPD

Demande de suppression de compte
Tache de suppression des pieces jointes des
demandes usagers

A DECOUVRIR
Indexation des mouvements de circulation

NOUVEAUTES JUIN 2023

Syracuse Portail — Exploitation du
thésaurus Geonames



D NOUVEAUTES OCTOBRE 20235

COTE PORTAIL

Facette annee plus intuitive
Photo de profil modifiable pour le public et pour

| eS p rOS Affinez votre recherche Résultats de la recherche

Nouvelle pagination des billets de blogs

COTE PROFESSIONNEL
Interface d'acquisition plus pratique (pré-
catalogage, multi-exemplaires,...)

Source

Année de publicat

00000

el

Personnalisation de vos exports PDF
Cestion facilitée & scopage des paniers

Type de document

ET TOUJOURS A DECOUVRIR

Indexation des mouvements de circulation Syracuse Portail — Exploitation du
thésaurus Geonames

=



https://master-knowledge.archimed.fr/SearchMinify/85402586cb84ff6d6736e110c317f5b1
https://master-knowledge.archimed.fr/SIEGE/blog/11/le-blog-de-lenvironnement/blog.aspx
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/> CHANTIERS CLES 2024 - COTE PORTAIL ;s;,i

ADRESSES NORMALISEES

* Intégration de I'API gouv Adresse avec récupération

Téléphone mobile

codes-quartiers (co-développement avec la BMQ)

Adresse 49 boulevard de Stras

* Saisie normalisée depuis le portail & Syracuse Pro

Complément d'adresse

PAIEMENT EN LIGNE Code postal 49 Boulevard de Strasbourg 93600 Aulnay-sous-Bois
* Interface avec PayFlp pour permettre paiement via - 43 Boulevard de Strasbourg 80000 Amiens
carte-bleue depuis compte lecteur (co 9 Boulevard de Strasbourg 59100 Roubaiy
Entrez les caractéres que
VOUS VOYeZ™ | 1q Bpulevard de Strasbol g 59000 Lille

développement avec grand Poitiers)

ACCESSIBILITE —
Nouvelle charte standard pour le portail et travail sur
optimisation accessibilité native de Syracuse

Prise en compte dans les outils back-office



[>  CHANTIERS CLES 2024 - COTE PRO

ACQUISITION

L4 N ouve | |e source d e vel | |e O R B D EC | TR E ETAPE 1 - Ajoutez des fichiers ETAPE 2 - Complétez le formulaire
B SyTa(

4 Mon tableau d Baromatre de I'accessibilité en lecture publique 2023 - Méthodologie de test

NOUVEAU MODULE « PERIODIQUES » & oo [ o=

Volets 1, 2et3

WAy

[ d
Ny

w0

Titre w [~ Barométre_accessibilits_DGMIC 2022_mé... @ .

* Nouveau modele de données avec écran dédié 8 feseanen

aux abonnements, refonte interface de bulletinage | . mmd'.h'.,.
+ Abonnements sur d'autres objets que des revues e

« Gestion budgétaire de vos abonnements N .

Manquants

Organisa

Ministés
@ Administration

CATALOGAGE & CONTRIBUTION

DGMIC

* Fusion encart de contribution avec refonte des grilles de

catalogage utilisables depuis le portail et le BO Syracuse Pro
« Fonction de gestion des versements a un service d'archives
* DSl sur les aires de recherche
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/> CHANTIERS CLES 2024, MAIS AUSSI... 4
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SYRACUSE ECO-CONCEPTION

L'éco-conception logicielle vise a réduire la quantité de ressources informatiques (serveurs, bande

passante, puissance des périphériques, etc.) nécessaires pour une unité fonctionnelle donnée.

Sur Syracuse, cela se traduit par :

« Laréduction du nombre de technologies utilisées (gains en termes de CPU, stockage...) avec en
particulier I'élimination de la base de données Universe

» La diminution des flux de données

» La rationalisation des langages et composants externes, pour une plus grande maintenabilité

RECHERCHE ET IA
* Recherche en langage naturel
* Expérimentations IA, notamment pour la production et I'analyse automatique de contenus de

référence au sein de votre organisation
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SYRACUSE EPN

e Asuivre

LRM & TRANSITION BIBLIOGRAPHIQUE
« Asuivre, présentation du travail réalisé en collaboration avec Philharmonie de Paris et Maison
de la Musique Contemporaine



SYRACUSE EPN



D RAPPEL DU CONTEXTE 5

UNE REECRITURE NECESSAIRE...

Ermes EPN, 20 ans de bons et loyaux services...

LES PRINCIPES FONDATEURS DE LA NOUVELLE OFFRE:

Les principes qui ont été retenus pour le cahier des charges de Syracuse EPN :

+ Une compléte intégration dans Syracuse (annuaire, porte-monnaie, statistiques, ...)

« Lavolonté de mettre a disposition du lecteur un environnement qui lui est familier : Windows, ou Linux
« De ce fait, la possibilité de déployer n'importe quelle application (bureautique, jeux, ...

» La sécurisation du systéme et la réinitialisation automatique du poste

« L'accompagnement tout au long de I'expérience de réservation a I'aide d'un compagnon mobile

+ Une facilité de déploiement pour I'administrateur, sans adhérence au systeme



GROUPE DE PREFIGURATION



@) GROUPE DE PREFIGURATION ;ﬁ:é

OBIJECTIFS

La conception d'un produit ne se fait pas de facon isolée et nécessite des consultations réguliéres avec les

futurs administrateurs et opérateurs et, si possible, avec des utilisateurs.

Le groupe de préfiguration, intégrant 4 clients, a été constitué dans un premier temps pour :

+ Soumettre nos innovations a la critique et les confronter a la réalité opérationnelle

* |dentifier les priorités et les questions a trancher

« Accompagner la réalisation d'un POC (Proof Of Concept)

* Indirectement, rendre visible nos travaux aupres des clients, du club et des prospects

CALENDRIER

> Le groupe se réunit 3 fois, en octobre, novembre et décembre 2023 sur 3 themes : le compagnon mobile, le
poste public et 'administration

» Un « groupe de travail » sera ensuite constitué des janvier 2024 pour la phase d'implémentation et de tests



SESSION 1 : LE COMPAGNON MOBILE



ﬁ GROUPE DE PREFIGURATION

LE COMPAGNON MOBILE

Le compagnon mobile deviendra l'interface unique de suivi de
tous les services de la bibliotheque (pas seulement de I'EPN) :

catalogue, agenda culturel, préts et réservations, GRU, etc.

Refonte de l'application Mobitheque qui sera systématiquement
livrée avec le produit, avec plus ou moins de services suivant la

configuration du client et une ergonomie totalement repenseée.

Nous profiterons de I'occasion pour créer et intégrer un nouveau
service de réservation de place de travail avec une gestion de la

fréquentation et des services associés.

Philippe

Médiathéque Aimé Césaire

L'échappée belle
Livre - Anna Gavalda

Le Dilettante | 2010

28 c
\/ % 35{21) @ Disponible

Je I'aimais
Livre - Anna Gavalda

Le Dilettante | 2009

' % 42{33) @ Disponible

La vie en mieux
Livre - Anna Gavalda

O WP <9

—
Favoris Services Messages profil

Favoris

Ichappée belle v
re - Anna Gavalda

Dilettante | 2010

Faimais v
re - Anna Gavalda

Dilettante | 2009

Incontre avec Marcello Fois v
bliothégue Holden
Eroredi 16 sept. 15h00

N
L
Explarer

mE o A

Favoris services Messages profil




ﬁ GROUPE DE PREFIGURATION

LE COMPAGNON MOBILE

La bibliotheque pourrait diffuser un Flashcode (email, affiche, écran..)
pour étre facilement identifiable sans avoir besoin de la rechercher,

et ainsi opérer une véritable campagne de communication

La page doit ensuite tenir compte des différents cas de figure
possibles pour identifier I'utilisateur : visiteur ponctuel sans compte,
abonné pour un client EPN seul, un client Syracuse avec ou sans

EPN, etc.

Sur cet écran, par exemple, I'identification « classique » par login/mdp

de 'annuaire

MObit S @ Mobitheque

Bienvenue dans le (
votre médiathégque

Trouvez votr
i I‘ =
L
&

A}
B Enflashant:

Identifiez-vous

m Par sa localis Votre code lecteur est celui qui figure sur votre
carte de bibliothéque. Vous pouvez également
scanner le code-barres a l'aide du bouton.

5 5' Par son nom ”
‘ Saisissez ou scannez votre code lecteur | m

I Saisissez votre mot de passe '

© Motde passe oublié ?

0 Vous ne trouvez

@ Pas de compte ? Inscrivez-vous !




ﬁ GROUPE DE PREFIGURATION

i

LE COMPAGNON MOBILE

Réservation d'un poste (internet, jeu, bureautique, auto-

formation...), d'une place de travail, ou d'une activité.

Choix du jour du créneau horaire, en fonction des

disponibilités.

Il sera possible de filtrer les disponibilités en fonctions de
criteres prédéfinis, ici par exemple, la nature du service

demandé.

< Réserver un poste, une activité

Dés que possible...

Ou sélectionnez une

26 octobre 202

Octobre 2023
Lun Mar Mer

02

23

30

Explorer

Favoris

1

18

25

< Réserver un poste, une activité

Poste public d'acd
Médiat
Meg]

< Réserver un poste, une activité

= | @ ED

Catégorie de service

Pos

m Localisation
|

WV

Favor

G 0 = @m A

Explorer Favoris Services Messages  Profil




D GROUPE DE PREFIGURATION s

LE COMPAGNON MOBILE

Finalisation de la demande, rappel des caractéristiques de la

réservation.

Page de confirmation de la réservation, avec la possibilité de notifier

d'autres utilisateurs, de placer un rappel dans son calendrier.

Affichage d'un QR Code permettant d'identifier la réservation une

fois sur site le jour J.

< Réserver un poste, une activité

Récapitulatif de

Service sur place < Réserver un poste, une activité
Poste bureautique

Date et durée du re
Le 26 octobre 2023 «/ Réservation confirmée !

Lieu du rendez-vous
Meédiathéque Aimé ( X . oro
Mezzanine 1% étage Code de confirmation Iﬁﬂ‘i
Votre code de confirmation est le
HMZ93LUY33, vous pourrez également flasher
le code 2D avec votre téléphone sur le poste
lors de votre visite pour confirmer votre
présence.

Réservé pour...
Philippe Duchéteau

Notifier les participants

Q 9

Explorer Favoris

Ajouter a votre calendrier

Q, & B L&) &

Explorer Favoris Services Messages il




ﬁ GROUPE DE PREFIGURATION

LE COMPAGNON MOBILE

Menu Services : acces aux différents services proposeés par la

meédiatheque.

Affichage prioritaire des réservations de¢ja effectuées et des

échéances a venir.

Détails de la réservation (notification par email et sur mobile en

parallele) : rappel du créneau, des conditions d'acces, de la charte,

etc.

Réserver un service

Votre ﬂ@ﬂhéque
i 8

Place de EEEI P‘

Votre prochaine rése

Date et heure de la réservation

Mer 15 septembre (J-5)
14:00 15:00 (1 heure)

@ Envoyer un message a la médiatheque

Détail de la réservation

Réserver un

wifi
Qui vient ? &
1 visiteur : Emilie Duchateau
o} .
P
~o oser ou sui
Code de confirmation Scanner UJ‘}E_
Q VY, [¢] Hmzo3Luv3s lecode HEIE

Explorer Favoris

Réglement intérieur
Instructions a consulter avant votre visite, Afficher plus

Q O B @®m A~

Explorer Favoris Services Messages  Profil




@) GROUPE DE PREFIGURATION ;;:’:.i

LE COMPAGNON MOBILE : QUELQUES POINTS SOULEVES AU SEIN DU GROUPE

Acces mobile pour les utilisateurs ne disposant pas d'un smartphone ? Opérations sur place ? Duplication

des services dans le portail et donc positionnement de I'acces a ces services (menu Mon compte) ?

Nature des informations relayées sur la homepage du compagnon mobile : informations d'usage

(prochaine réservation, ...), éditoriales (agenda, sélection, ...), pratiques (code barres, ...) ? Possibilité de

personnaliser par client ?

Réservation a la volée, sans compte usager ? Raccordement a des annuaires tiers ?

Ajouter la notion de favoris des places en plus des documents



SESSION 2 : LE POSTE PUBLIC



/> GROUPE DE PREFIGURATION g5

LE POSTE PUBLIC

BIENVENUE !

Le poste public doit bénéficier d'une ergonomie

soignée, afin de fluidifier 'expérience utilisateur.

Au passage, notez le bandeau incitant a

télécharger l'application mobile.

Découvrez I'application Mobitheque !

Notre appiication mabe disponibie sur Google Play

, . , . »,
L'accueil du poste (hors économiseur) propose

un assistant de connexion, prenant en compte

les deux cas de figure :
* le poste n'est pas réserve, je suis inscrit ou pas

* Le poste est réserveé (voir ci-apres)




ﬁ GROUPE DE PREFIGURATION

IDENTIFICATION PAR LE MOBILE

2 veoiameauz | AIME| CESAIRE |

Le poste est réserve, I'écran s'adapte dans le

laps de temps défini en amont du début de la

réservation.

L'écran propose de valider la connexion avec
un code 2D scanné par l'appareil photo du
téléephone, depuis lI'application mobile (comme
Whatsapp), ou par un code d'identification de
la réservation, ou encore par une identification

classigue login/mdp.

i ==
Ce poste est réservé de 15:30 a
16:30.

ez ca code avec rotre apalication
mobie
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IDENTIFICATION PAR UN COMPTE (1/2)

| €3 lveotarieaue | AIME| CESAIRE

1l est actuellement 15:24

L'identification s'effectue par un compte

Vous avez réservé ce poste pour 1h.

Il est donc disponible de 15:30 a

emprunteur ou par un compte portail, =5 = sponis

créé en ligne. W —
Bonne session !

Une fois identifig, si elle existe, la réservation de
I'utilisateur est reconnue pour la durée qu'il a

choisie. Il pourra étendre son créneau en cours

d'utilisation, si les conditions le permettent.
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IDENTIFICATION PAR UN COMPTE (2/2)

Celeonneore | AIME| CESARE |

1l est actuellement 16:24

L'identification s'effectue par un compte "R

1h30

emprunteur ou par un compte portail,

créé en ligne.

Bonne session !

[ Yailu et yaceepte i charte, *

Une fois identifié, on détecte qu'il n'y a pas de e

réservation. Si le poste est disponible, on

propose plusieurs durées, dans le respect des

parametres définis.
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IDENTIFICATION A LA VOLEE

Il N'y a pas de réservation, il s'agit globalement
du méme écran que précédemment, on
indigue la plage de disponibilités du poste, en
fonction des prochaines réservations et on crée

une réservation a la volée pour l'usager.

Mais on ajoutera sur I'écran la collecte
d'informations d'identification sur l'usager, a
définir par client en fonction des possibilités

legales.

f{‘? =
S MEDIATHEQUE

8.»;
[ 4

AIME ,-\ES'-_\E | 1l est actuellement 16:24
(L= 3 N

Ce poste est disponible & partir de 16 : 30, veuillez
sélectionner 1a durée i otre choix

1h30

Bonne session !
u et yacceste la charte, *

Lancer ma session
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ACCES A LA SESSION

Dans le cas ou le poste et le profil de I'utilisateur
permettent un acces a plusieurs VM, le choix
est proposé, reprenant la description

renseignée dans le backoffice.

S'il n'existe qu'une VM possible, elle est

directement lancée.

2 IveDiATHEGUE

AIME| CESAIRE

11 5=

Bonjour Jane, que voulez-vous faire
aujourd’hui ?

8.»;
[ 4
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LE POSTE PUBLIC: QUELQUES POINTS SOULEVES AU SEIN DU GROUPE

Question du changement de mot de passe a la premiere connexion, de la synchronisation en temps réel

avec Uun annuaire autre que Syracuse pour les SIGB qui fonctionnent par export.

Question des informations collectées lors d'une réservation a la volée, sans compte lecteur ni login.
Question de l'orientation du lecteur vers le poste, sans faire appel a un professionnel

Question de la prolongation des sessions sur le poste et des quotas de réservation

Question de 'accessibilité et de la mémorisation des préférences



SESSION 3 (A VENIR) : L’ADMINISTRATION
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L’ADMINISTRATION

Répartition des roles entre I'animateur et 'administrateur du module Syracuse EPN :
« Animateur:un nouveau menu Espace Public Numérique apparait et permet de gérer la solution au
quotidien :inscription, réservation, envoi d'alertes, contréle a distance, ajout de crédits, statistiques,

etc.

« Administrateur : le panneau d'administration est intégré au panneau « Administration » de

Syracuse et permet de gérer la configuration technique et fonctionnelle de I'application.

« Cloud:ils'agit d'un module centralisé accessible par Archimed, permettant de superviser tout le

parc client



D GROUPE DE PREFIGURATION ;‘:jé

L’ADMINISTRATION : QUELQUES POINTS DEJA SOULEVES AU SEIN DU GROUPE

Personnalisation des environnements « masters » (de référence)
Cestion des licences Windows intégrées sur les postes

Personnalisation des statistiques et intégration dans Syracuse Analytics
Cestion de plusieurs annuaires, annuaires tiers

Gestion de plusieurs porte-monnaie (crédits, temps, ...)



RESTITUTION
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RESTITUTION

A l'issue des ateliers de préefiguration, fin décembre, une restitution sera effectuée pour tous les clients et

prospects intéresses, puis nous mettrons en place le groupe de travail.

Sivous souhaitez recevoir la restitution du groupe de préfiguration, puis régulierement des informations

sur I'évolution du projet de redéveloppement de I'EPN, envoyez un email de demande a epn@archimed.fr

en précisant vos nom et prénom, afin que nous vous inscrivions au canal Microsoft Teams dédié au suivi du

projet.


mailto:epn@archimed.fr

PROTOTYPE



PAUSE..



LRM & TRANSITION BIBLIOGRAPHIQUE



D LE CONTEXTE

PROJET PHILHARMONIE DE PARIS

* Renouvellement du SIGB
» Acces au catalogue sur la base des concepts LRM, dans la continuité du portail PAD

PROJET MAISON DE LA MUSIQUE CONTEMPORAINE
« Systeme d'information sur la musique contemporaine : ceuvres, compositeurs, représentations...

POINTS EN COMMUN
o Décrire finement les ceuvres musicales
« Décrire finement leur distribution instrumentale et vocale

= Dans les deux cas, accroitre la clarté et |la précision des recherches

LA DEMARCHE
» Cycles itératifs: spécifications > expérimentation sur prototype > enseignements pour le cycle suivant

+ Référenceala TB «en I'état » mais pas de copier-coller

=


https://pad.philharmoniedeparis.fr/

Ny

/> LE MODELE CEUVRES & EXPRESSIONS ¢

w0

OBJECTIF
« Décrire avec précision les ceuvres, les expressions et leurs relations
» Faciliter le travail du catalogueur

* Augmenter les possibilités de recherche

MODELE MAISON SYRACUSE
* Nouvelle regle OEX

* Transition bibliographique encore en chantier, ne répond pas a tous les besoins



WAy

[ d
[

w0

s SIMPLIFICATION DU MODELE

Sans simplification : 2 liens systéematiques

Expression
Document Premiére Expression CEuvre

Premiére publication en
2023 d’un roman de X Texte imprimé en Roman de X de 2023
frangais

En fusionnant (Euvre et Expression représentative, un seul lien nécessaire

CEuvre réifiée par sa
premiere expression dite

représentative
Document b

Premiére publication en
2023 d’un roman de X
(livre imprimé)

Roman de X
Texte imprimé en
frangais
Premiére publication
2023

L'expression dérivée n'est nécessaire que si elle differe de I'ceuvre et elle reste optionnelle

CEuvre réifiée par sa
premiére expression dite
représentative

Document Expression dérivée
Premiére publication en
— o i Roman de X
2024 d’un roman de X > Texte lu enregistré en

Texte imprimé en
frangais
Premiére publication
2023

(livre lu) 2024 par Y




D PRINCIPALES REGLES DU MODELE

TROIS TYPES DE NOTICE

« Trois types sans domaine ou par domaine (musique, cinéma, peinture...) :
1. CEuvre (incluant I'expression représentative) Obligatoire

2. Expression dérivée (nécessairement d'une ceuvre) Optionnel

3. (Euvre agrégative (ceuvre regroupant plusieurs ceuvres unitaires) Optionnel

LIENS ENTRE DOCUMENTS ET CEUVRES

« Le document a pour oeuvre

* Le document a pour sujet l'oeuvre

LIENS ENTRE CEUVRES & EXPRESSIONS
* Lien d'ensemble: une ceuvre fait partie d'une autre ceuvre ou d'une ceuvre agrégative
« Lien vers I'ceuvre originale, uniguement pour les expressions dérivées

« Lien vers une autre ceuvre ou expression antérieure

=



Document

(Manifestation) : A pour objet I'ceuvre ou expression

3.»;
[ 4

Type de notice ART2 CEuvre
o R Type de notice CEuvre
All you need is love W3 : Fait référence a I'ceuvre ou Musicale
Bruno Lesprit, Le Monde expression antérieure (citation)
du 5 juillet 2005

La Marseillaise
Rouget de Lisle, 1792

CEuvre
Type de notice (Euvre
Cinématographique

M1 : A pour ceuvre &

Document

(Manifestation) ou expression _ Magical Mystery Tour
Type de notice (Euvre - - - . B [aeles
Musicale W1 : Fait partie de I'ceuvre ou expression J/
Type de notice EXTR BBC, 1967

(album)

All'you need is love

JohnLennon All you need is love

John Lennon, 1967

CEuvre
Type de notice CEuvre
Musicale

W3 : Fait référence a
Magical Mystery Tour I'ceuvre ou expression

M1 : A pour ceuvre ou
The Beatles, 1967 antérieure (dérivation)

expression

461 Contient

W2 : Est une expression
Document dérivée de I'ceuvre
(Manifestation) (interprétation)

Type de notice AUDI

Magical Mystery Tour M1 : A pour ceuvre ou expression
The Beatles

CD Audio 2009

CEuvre
Document W1 : Fait partie de 'ceuvre [t s ety
(Manifestation) M1 : A pour ceuvre ou expression (IU\{re ou expression (album) dérivée Musicale
Type de notice AUDI Type de notice Oeuvre

Musicale
Pavarotti & Friends For
Cambodia And Tibet
Lucianio Pavarotti, ...
2000

Pavarotti & Friends For
Cambodia And Tibet
Lucianio Pavarotti, ...

CD Audio 2000

All'you need is love
Luciano Pavarotti,
Enrique Iglesias - Aqua -

Eurythmics..., 2000




@) FORMAT DETAILLE CEUVRE / EXPRESSION OEX }‘E‘é

» Type de notice (ceuvre, ceuvre agrégative, expression deérivée)
« Forme de I'expression (musique notée, image, texte...)
« Appellation privilégiée dans une ou plusieurs langues, variantes de 'appellation privilégiées
« Auteurs
+ Dates
* Durée
« Résumeé, contenu
* Historique
+ Récompenses
« Données propres au domaine
* Musique : tonalité, opus, répertoire, instrumentation, etc.
* |dentifiants
« Indexation (sujet, géo, forme...), classification locale
+ Données de gestion

« Liens entre ceuvres et expressions



PROTOTYPE



https://poc-lrm.archimed.fr/pro/

MAQUETTE PORTAIL



https://groupearchimed.sharepoint.com/sites/Clients/Espace%20doc/ADUD/Archimed/ADUD-SVCOM/10%20-%20Suivi%20commercial/00%20-%20Documents%20de%20travail/Assemblées%20Générales/2023%20-%2022%20et%2023%20Novembre%20-%20MacVal/maquette-oeuvre-20230725_v3-2-2.pdf

Merci

Nous sommes a
votre disposition...
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